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核心阅读 巨轮向前，离不开航标指引方向。
一年前，“品质铁建”蓝图初现；一年来，

中国铁建基础管理跃上新台阶，高品质工程公司建设笃
实推进，基层项目创誉创效水平加速提升，书写出高品
质发展的精彩答卷。

回眸 2019，中国铁建荣膺“新中国成立七十周年

卓 越 贡 献 企 业 ”；揽 获 中 国 百 强 企 业 奖 、中 国 明 星 企
业 奖 、82 项 国 家 优 质 工 程 奖 ；成 为 第 二 批 交 通 强 国
建 设 试 点 …… 稳 健 的 成 绩 单 ，充 沛 的 生 机 活 力 ，正
是 中 国 铁 建 聚 焦 主 业 、勤 练 内 功 的 鲜 明 写 照 ，也 是
中 国 铁 建 品 质 管 理 强 劲 内 生 力 和 深 厚 潜 力 的 生 动
展现。

品质管理为高质量发展赋能
———中国铁建—中国铁建20192019年加强工程公司建设和项目管理综述年加强工程公司建设和项目管理综述

本报记者本报记者 游游 凯凯

企业管理企业管理

协同联动点燃“新引擎”
“ 企 业 管 理 要 密 切 配 合 ，形 成 中 国 铁 建 、集 团

公 司 、工 程 公 司 、项 目 经 理 部 、一 线 作 业 层 5 个 层
级 协 同 发 力 的 工 作 格 局 。”中 国 铁 建 领 导 在 不 同 场
合 谈 到 工 程 公 司 建 设 、项 目 管 理 时 ，都 强 调“ 协 同
联 动 ”。

2019 年 10 月 19 日 ，中 国 铁 建 召 开 工 程 公 司 建
设 会 议 ，吹 响 了 深 入 推 进 协 同 发 展 的 集 结 号 。 围
绕 服 务 重 大 国 家 战 略 ，聚 焦“ 品 质 铁 建 ”赋 予 的

“ 最 佳 胃 口 ”定 位 ，中 国 铁 建 出 台 进 一 步 加 强 工 程
公 司 建 设 的《指 导 意 见》，中 国 铁 建 总 部 统 筹 、集
团 公 司 主 导 、工 程 公 司 主 体 推 进 的 协 同 联 动 路 径
逐 渐 明 晰 。

随 后 ，项 目 管 理 现 场 会 发 布 工 作 重 点 ，中 国 铁
建 以 高 站 位 新 理 念 ，聚 焦 市 场 与 现 场 、经 济 与 技
术 、商 务 与 施 工 、系 统 各 产 业 、国 内 与 国 外 等 多 个
方 面 协 同 联 动 ，在 推 动 企 业 协 同 管 理 的 大 局 中 大
展 作 为 。

施工方案统一策划，资金统一管控，集中支付，
设 备 等 资 源 要 素 集 中 采 购 、灵 活 调 配 ，安 全 质 量 盲
区 共 同 解 决 …… 经 验 共 享 ，风 险 共 防 ，实 现 管 理 最
精、成本最低、效益最优，这都是项目集群管理带来
的好处。

中铁十二局建安公司拥有太原、华北、西北、西南、
华东、华南等 10 个区域项目群，每个项目群下辖 6 到 8
个项目，年完成施工产值 6 至 10 亿元，管理水平和生产
效率实现“双提升”。如果说同城市、同区域集群管理
是物理意义上的联动，那么，中铁十一局一公司探索的

“动车组联动”则更侧重于内部专业上的协同。他们将
每个项目、每个序列紧密联系、资源共享、集体联动，形
成强大动力。

在国际市场，中铁二十局以全球视野寻求 EPC 全
过程“多国合作”，开启全球化采购，在中国建筑业内率
先推行海外项目集群化管理，形成了集多项目、多行
业、国际化采购于一体的 EPC 项目群管理方案，在安
哥拉 7 个项目创新采用的“项目经理部—项目部”二级
集群管理模式，成效显著。

在国内水下隧道工程，铁四院和中铁十四局的“黄
金搭档”，真正发挥出“1+1＞2”的协同效应；在莫斯科
地铁工程，中铁十六局负责施工，铁建重工负责装备出
口，铁建国际发挥商务优势，实现全产业链“走出去”；
在成都地铁，聚合全产业链，中国铁建投资建设的成都
地铁“三线”高品质开通……

不仅是各区域、各产业之间，现场与市场“两场
联动”也成绩斐然，形成多个核心市场。打造“集群
网”，贯通“产业链”，链接“国际圈”。走进中国铁建
你会发现，过去一年，无论是中国铁建总部、各集团
公司、工程公司还是基层项目部，无论是国内还是海

外，无论是总体还是微观，基本上都做到了“密切配
合、协同管理”。

夯基固本按下快进键
企 业 在 高 质 量 发 展 之 路 上 没 有“ 自 动 扶 梯 ”。

加 强 工 程 公 司 建 设 是 品 质 发 展 的 关 键 一 环 ，而“ 最
佳 胃 口 ”打 造 的“ 密 钥 ”则 是 工 程 公 司“ 五 化 ”发 展
要求。

过去一年，中国铁建坚持把“做专做精做强做优
做大工程公司”作为重要任务，全面加强协调引领，
成立工程公司建设领导小组，作为专门议事机构；完
善 制 度 体 系 ，结 合“ 联 系 点 ”工 作 ，建 立“ 一 对 一 ”帮
扶长效机制，统筹推动中国铁建总部与工程公司有
效对接。

2019 年，中国铁建在专业化道路上心无旁骛、孜
孜以求，一幅幅践行专业化发展理念的新图景令人
振奋：中铁十一局城轨公司尝到了专业化工程公司
在技术、产品、服务、市场等方面获得市场认同的甜
头，不仅在竞争白热化的城轨市场站稳了脚跟，还成
了领跑者；中铁十四局厚积薄发，按照“专业+聚焦”
发展方针，着力培育“大盾构”和装配式建筑专业核
心竞争力，形成建筑工业化、检测测绘等特色板块业
务，在大盾构领域占据绝对优势。铁建重工以盾构
装备制造为核心，着力打造具有自主知识产权的专
业 化 研 制 体 系 。 中 铁 十 六 局 铁 运 公 司 专 于 运 营 维
管、中铁十七局管廊公司专于管廊技术……一批专
业化“小巨人”脱颖而出，形成建筑业不同专业领域
的“ 王 牌 方 阵 ”，成 为 中 国 铁 建 专 业 化 发 展 的 引 领
者、示范者和推动者。

扎根属地，立足在建，滚动发展。2019 年中国铁
建着力布局和培育了一批滚动发展、立足城市经营和
深耕区域的属地化工程公司，从城外转向城内，注重
属地、兼顾城外，守住了工程公司经营发展的底线。
2019 年，属地化发展方向势头强劲：中铁十二局建安
公司在“家门口”太原市场中标 15 个项目，承揽总额
达 29 亿元；中铁十八局五公司坚持“适应当地、融入
当地、服务当地”，以滚动理念巩固市场根据地，形成
了北京、天津、上海、西北和沈阳等滚动发展核心市
场；中铁十七局市政公司扎根贵州市场，全年承揽破
180 亿元……一批深耕属地市场的工程公司成为中国
铁建深度融入地方经济和社会发展的生力军，属地化
成为中国铁建高质量发展破浪前行的动力源。

2019 年，中国铁建全系统 176 家工程公司激活蛰
伏的发展潜能，守底线、攀高线，在规模、效益等多重目
标中寻求动态平衡，工程公司持续健康发展。“法人管
项目”“六集中”“八统一”管理机制持续深入，管理效
率、资源利用率进一步提升，工程公司专业化、属地化、
规模化、集约化、效益化真正成为连通高质量发展的

“黄金大动脉”。

品质发展书写新答卷
不拘泥于一时得失，不计较短期数据。2019 年，

中国铁建对项目管理的认识不断提高，企业上下以坚
定决心，持续推动企业发展质量和效益提升，项目管理
扬起新风帆。

一年间，中国铁建各级管理者把“1234+”工程项
目管理思路融入到血液里、落实到行动中，始终把握

“量”与“质”、“速”与“效”的辩证法，舍得时间、舍得投
入，把战略重点转到拼效益、拼质量上。

向管理要动力，变管理为活力。中铁十一局突出
“法人管项目”的集管集控功能，着力推进管控、组织、
支撑三大体系建设，不断提高集约化管理能力，近 500
个项目平稳运转；中铁十二局不断完善方案管理、人力
资源调配、资金集中、物资设备采购等方面的制度；中
铁二十局确立了“工艺+管理+创新”的管理思路，坚持

“定制”与“引进”相结合，将标准落地落实，制度化、标
准化、流程化的管理要求释放动能。

聚焦创效每一环节。画好“蓝图”再出征的提前策
划，让中铁十四局三公司受益匪浅，全年 6 个项目实现
利润过亿元；低成本管理策略、“责任成本过程兑现”制
度、“一张表”管到底模式，让中铁建设项目管理实现升
级，一批成本管理标杆项目浮现；“两会一盘”制度、效
能监察、信息化平台监控，一系列精打细算的手段，让
基层项目成为中铁十一局一公司的效益“聚宝盆”。

搭建工程管理系统信息化平台、探索智慧工地。
中铁十一局电务公司联合铁四院，研发出全国首例采
用工业机器人的高铁接触网腕臂智能化生产线；中铁
十六局探索智慧工地建设，从“智术管人、智能管物、智
谋管事、智略管质、智慧管档”5 个方面整合工地信息
化资源，提高了工地现场管理效率和决策能力……专
业化、工厂化、机械化、信息化对项目管理的支撑作用
愈加明显。

品质管理催生品牌效应。时值隆冬，铁建重工第
二产业园车间里却热火朝天。被誉为“铁建骄傲”的盾
构机，不仅在国内供不应求，海外客户订单也接连不
断。盾构品牌，正成为“高质量”的代名词。同盾构一
样，越来越多中国铁建品牌闪亮市场：北京大兴国际机
场、京张高铁、成都地铁……一个个 CRCC 品牌工程，
竖 起 了 中 国 铁 建 迈 向 高 质 量 发 展 的 路 标 ；一 张 张
CRCC 名片，闪耀着自主创新的智慧与光芒！

纵观中国铁建工程公司建设和项目管理，从“有
没 有 ”向“ 好 不 好 ”的 转 变 愈 加 凸 显 ，从“ 旧 动 能 ”向

“新动能”的转变逐浪而高，从“积累量”向“提升质”
的转变势不可挡。中国铁建不仅“个头”更高了，“体
质”也更好了。

2019 年，中国铁建品质管理已扎实起笔，高质量
发展的大画卷铺展开来。2020 年，上下齐心、众志成
城，基础管理再次升级的市场形象令人无限期待。

中铁十一局贵南高铁广西段项目部

创新引领“擦亮”品质铁建名片
本报河池 1 月 14 日讯（通讯员肖 帆 记者徐云华）创新工装 25

台 套 、发 明 专 利 34 项 、省 部 级 及 以 上 优 秀 工 法 3 篇 、信 用 评 价 全 线 最
大赢家、1 年内召开包括中国铁建现场会等 15 次现场观摩会……这是
中 铁 十 一 局 贵 南 高 铁 广 西 段 6 标 项 目“ 擦 亮 ”品 质 铁 建 名 片 的 有 力

“诠释”。
自项目上场以来，该项目部贯彻“1234+”工程项目管理思路，在项目

管理模式、工装创新、信息化管控等方面作了积极探索。他们设立了 5 个
管理队，每个管理队控制在 9 至 12 人，管理费用按年度产值实行包干。项
目每月从进度、质量、安全和创效等方面对管理队进行考核，包干费用的
结余和考核奖罚兑现由管理队自行分配。这是该项目探索出的管理队模
式。该模式综合了原来项目分部与工区管理的特点，有效提升了工程施
工组织管理水平。在加强对管理队、测量队、试验室监督管控的基础上，
该项目部还创新实施了对管理队、测量队和试验室费用总承包模式，有效
实现减员降本增效的目标，增强了员工主人翁精神和获得感，还锻练了团
队、培养了人才。

针对隧道二衬混凝土容易出现脱空及不密实、强度厚度不足、渗漏水
等问题，该项目部“李俊劳模创新工作室”开展科技攻关，自主研发出“光
伟”二衬智能信息化浇筑系统，解决了二衬端头混凝土平整度差、强度不
均匀、不密实及空洞等问题，通过智能化、自动化控制，提升施工效率，实
现了减员增效。此外，该项目部自主研发的仰拱边墙自动布料机、仰拱自
动振捣整平机械手、仰拱边墙自行式凿毛机等新工装，也有效提升了工作
效率，保证了隧道仰拱质量。

该项目部还开发出以施工组织管理为主线，以工序、安全质量管控为
核心的项目级信息化管理平台。该平台基于手机移动 App，紧紧围绕“进
度、质量、安全”3 大模块，打通了项目作业层信息化管理最后一公里，实现
了项目管理“全员参与”“全程管控”的目标。

工程公司“五化”

“法人管项目”1种管控模式

创誉和创效2个目标

制度化、标准化、流程化3化要求

专业化、工厂化、机械化和信息化
4项支撑

项目组织实施模式确定、项目
经理选用、“双预控”、劳务队伍
选用、项目绩效考核等若干重
点措施

“1234+”工程项目管理思路

专业化是工程公司发展的

战略方向；属地化是工程公司经

营发展的主要策略；规模化是工

程公司发展的必由之路；集约化

是工程公司建设的基本内涵要

求；效益化是工程公司建设的核

心目标。

专业化专业化

属地化属地化

规模化规模化集约化集约化

效益化效益化

为全系统施工
生产持续充能

2 0 1 9

保供应 保质量 降成本
中铁物资优化“一站式”集采服务

累计为全系统采购

钢材 1300万吨

水泥 2800万吨

预期节资 16亿元

集采供应新模式

一体化服务

源头采购

共同选商

中铁十七局建筑公司

项目集群管理提升综合创效能力
本报郑州 1月 14日讯（通讯员王秀秀）“紧急通知：为发挥区域联动

性，请各项目经管人员于今天下午 3 点到绿地·香湖湾项目集合，集中
开展该项目 10 号地块核算工程量的工作，统一住宿到绿地项目部。”
日前，中铁十七局建筑公司河南区域指挥部总经济师王亚运在微信工
作群里发出信息，很快组织起老中青结合的经管团队。收到信息后，该
公司濮阳金堤小区安置房项目经济管理部部长刘强尽快处理完手头工
作，立即驱车赶往开会地点。这是该公司推行项目集群管理、提升综合
创效能力的一个缩影。

“在河南，公司从最开始的 1 个项目，滚动发展到如今的 20 多个项
目，合同总额逾 100 亿元，已形成日趋成熟的一小时施工圈。”据该公司
执行董事、党委书记冯清晋介绍，为解决因在建项目增多、人手不足等
造成的创效短板，公司前移管理平台，深挖内部潜力，通过组建工程管
理中心“智囊团”和核算中心“铁算盘”，以及运营物资调配中心、BIM 技
术中心和人力资源中心等方式，增设区域总经济师、总会计师，对区域
内的人、财、物、机等资源推行集约化管理，实现区域内人员相互派遣、
物资设备互相调配和资金集中管理，下好企业管理“先手棋”。

近年来，中铁十七局建筑公司有效落实“法人管项目”要求，通过区
域性的项目集群管理和诚信履约，仅 2019 年成功交付 18 个项目。其
中，第二届全国青年运动会运动员村项目依托区域指挥部，成功克服工
期紧张、任务量大和专业交叉繁多等困难，将节能降耗与降本增效有机
结合，确保工程优质高效完工，赢得各方赞誉。

在实现规模创效的基础上，该公司瞄准项目管理“创效靶”，加强前
期策划，狠抓过程管控，强化对项目全生命周期的督导考核。同时，他
们推行“区域化联采、集中招标、统一供应”的模式，通过上下联动，共享
采购资源、市场和信息，仅钢筋、混凝土两项集中采购，每年至少节约成
本 2100 多万元。

①①建设者在拉林铁路山南境内进行铺架作业建设者在拉林铁路山南境内进行铺架作业。。 徐云华徐云华 摄摄
②②建设中的浩吉铁路三门峡黄河公铁两用大桥建设中的浩吉铁路三门峡黄河公铁两用大桥。。李琳琳李琳琳 摄摄
③③20222022 年冬奥会配套工程崇礼铁路年冬奥会配套工程崇礼铁路。。 曲志忠曲志忠 摄摄

②②
①①

③③


